
 

OBTENCIÓ USUARI GESTIB 

PRIMERA OPCIÓ: CL@VE o CERTIFICAT ELECTRÒNIC 

IMPORTANT ⚠️ Per entrar al GESTIB i per una qüestió de permisos, és prioritari tenir CLAVE o 
CERTIFICAT ELECTRÒNIC.  

Com registrar-se a Clave / Registre  Clave a través d'internet   

 

Pas 1) Per accedir mitjançant Cl@ve: anar a l’enllaç al GestIB: https://www3.caib.es/xestibback/ i clicar a 
“Autenticar usuari”.  
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https://clave.gob.es/registro/como-puedo-registrarme
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/ayuda/consultas-informaticas/firma-digital-sistema-clave-pin-tecnica/registrarse-clave-pin.html
https://www3.caib.es/xestibback/


 

Pas 2) Clicar a “Accediu” per Cl@ve o certificat electrònic.  

 

Pas 3) Un cop heu accedit amb Cl@ve, si aneu a “Cl@ve móvil” sortirà un codi QR que heu d’escanejar amb 
l’APP.  
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Pas 4) (Automàtica) Un cop escanejat el Codi QR (en el cas de Clave mòbil), es rediccionarà a l’usuari 
automàticament dins el seu GestIB. Seguidament, ha de clicar a Alumnat/Famílies. 
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Pas 5) Un cop dins el GestIB, l’usuari tindrà accès a diferents apartats, com per exemple: les qualificancions, 
el calendari o les dades personals.  
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SEGONA OPCIÓ: L’ALUMNAT NO DISPOSA DE CL@VE O CERTIFICAT ELECTRÒNIC 

Per tal de realitzar el tràmit, és imprescindible disposar d’una adreça de correu electrònic 
operativa. 

Pas 1) Si l’alumne no disposa d’un usuari de GestIB, haurà de sol·licitar-ne la creació. 

 

 

Pas 2) Apareixerà la pantalla següent. Cal emplenar tots els camps amb les dades de l’alumne (tipus 
de document, número de document, nom i llinatges) i indicar una adreça de correu electrònic vàlida.   
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Pas 3) Una vegada emplenats tots els camps, s’haurà de fer clic al botó «Sol·licita codi de validació 
per correu electrònic». 

 

 

 

 Pas 4) S’haurà de revisar el correu electrònic proporcionat i introduir el codi de validació rebut. 

 

 

 

 

Pas 5) Una vegada introduït el codi de validació, s’haurà de crear una contrasenya, confirmar-la 
mitjançant una segona introducció i indicar la data de naixement. 
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Pas 6) Finalment, s’haurà de fer clic al botó «Envia sol·licitud». 

 

                                                                                                                                        

Pas 7) Accés al GestIB. Una vegada completats els passos anteriors, ja es podrà accedir al GestIB 
mitjançant l’adreça de correu electrònic i la contrasenya creats prèviament. Per fer-ho, s’haurà de fer 
clic a l’opció «Autenticar usuari de tipus email». 
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Pas 8) S’hauran d’emplenar els camps corresponents amb l’adreça de correu electrònic i la 
contrasenya, i fer clic al botó «Inicia».  

 

 

Pas 9) Clicant a Alumnat/Famílies, l’alumnat ja podrà accedir al seu GestIB, i tendrà accès a diferents 
apartats, com per exemple: les qualificancions, el calendari o les dades personals.  
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Per a qualsevol incidència, dubte o casuística relacionada amb aquest procediment, podeu 
posar-vos en contacte amb la Secretaria de l'Escola Oficial d'Idiomes de Palma a través del correu 

electrònic secretaria@eoipalma.com o del telèfon 971 421 314. 
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